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1. INTRODUCAO

A auto-avaliagdo do curso de Engenharia de Producdo Industrial no ISPTEC
representa um compromisso contfinuo com a exceléncia académica,
inovacdo e constanfte aprimoramento no ensino superior. Esta avaliacdo
minuciosa € uma oportunidade valiosa para reflectir sobre a trajectéria do
curso, identificando dreas de destaque e assim promover melhorias

significativas que beneficiem tanto os estudantes quanto a instituicdo.

Pelo que o presente relatdrio visa apresentar o processo de auto-avaliacdo
do curso, levado a cabo pela CAA (Comissdo de Auto-Avaliacdo) do curso
de Engenharia de Producdo Industrial, no dGmbito do Decreto Presidencial
n° 203/18, de 30 de Agosto, que aprova o Regime Juridico da Avaliacdo e
Acreditacdo da Qualidade nas IES (RJAAQIES) e publicado
consequentemente no Decreto Executivo n°® 108/20, de 9 de Marco, que

aprova o regulamento do processo.

O curso de Engenharia de Producdo IndUstria do ISPTEC é guiado por uma
missdo clara de formar profissionais capacitados a enfrentar os desafios
complexos e dindmicos do sector. Durante a auto-avaliacdo, exploramos a
fundo os objectivos do curso, analisamos a relev@ncia do curriculo, bem

como o alinhamento com a demanda actual no referido sector.

O corpo docente, composto por profissionais qualificados e dedicados,
desempenha um papel crucial no sucesso do curso. A avaliacdo abrange
a expertise, experiéncia e engajamento dos professores, ao garantir uma
equipa plenamente capacitada para inspirar e guiar os estudantes ao

longo da sua jornada académica

Além disso, investigamos as instalacdes, laboratérios e recursos disponiveis
para os estudantes, buscando garantir que a infra-estrutura disponivel
estivesse em consondncia com as exigéncias e prdticas tecnoldgicas do

curso universalmente aceites.

A auto-avaliacdo é também uma oportunidade para considerar a

interaccdo do curso com a industria e a pesquisa, avaliando parcerias,
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estdgios e projectos colaborativos que enriguecem a experiéncia dos
estudantes, mantendo o curso alinhado com as Ultimas tendéncias e

inovacoes.

Neste processo, a voz dos estudantes & considerada essencial, pois a
colecta de feedback directo proporciona contribuicoes valiosas sobre a
percepcdo destes em relacdo ao curso, permitindo ajustes que visam

melhorar a qualidade do ensino.

Por meio desta auto-avaliacdo, o ISPTEC reafirma o seu compromisso com
a qualidade educacional, formando profissionais altfamente capacitados e
preparados para atender as expectativas e demanda do mercado num

mundo em constante transformacado.

O contexto do ISPTEC no momento em que é realizada a auto-avaliacdo é

descrito da seguinte forma:

e No Cendrio Académico e Educacional: notam-se tendéncias e
mudancas nas politicas educacionais, inovacdes pedagdgicas,
avancos tecnolégicos na educacdo, e outros elementos que

afectam o cendrio académico.

e Demanda do Mercado de Trabalho - Necessidades e expectativas
do mercado de frabalho em relacdo as habilidades dos graduados,
alinhamento dos programas educacionais com a demanda do

sector.

e Corpo Docente e Pesquisa: Necessidade de se elevar os niveis de
formacdo e envolvimento do corpo docente em actividades de
investigacdo, publicacdes, participacdo em conferéncias, bem

como o aprimoramento das estratégias de ensino.
Objectivos da Auto-avaliagao

Os objectivos da auto-avaliacdo do curso em relacdo ao ano lectivo
2024/2025 sGo:

a) desenvolver o processo de avaliagcdo no ISPTEC;
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b) arficular a comunidade inferna e externa num trabalho de avaliacdo

continua das actividades inerentes & instituicdo;
c) questionar os sentidos das actividades e finalidades da instituicdo;
d) identificar as causas de problemas e deficiéncias;

e) aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional dos

docentes e funciondrios;
f) fortalecerrelacoes de cooperacdo entre os actores institucionais;

g) julgar a relevancia cientifica e social das actividades e produtos da

instituicdo;
h) produzir conhecimento.
Localizagdo

Alinhado com o objectivo de impulsionar o desenvolvimento do ensino
superior em Angola, o Instituto Superior de Tecnologia e Ciéncias (ISPTEC)
teve o seu projecto iniciado em Fevereiro de 2005, com a construcdo das
instalacdes da Universidade de Tecnologias e Ciéncias (UTEC), localizada
na Avenida Luanda Sul, Rua Lateral Via S10, Talatona, Municipio de Belas,
Luanda. Esta iniciativa, promovida pela Sonangol, teve como objectivo a
criacdo de uma universidade de referéncia, comprometida com a
exceléncia académica, cientifica e de extensdo, sustentada por processos

administrativos modernos e eficientes.

Apresentagao do Curso

Em Marco de 2008, foi criada a PDA - Pessoas, Desenvolvimento e
Associados como promofora do Insfituto Superior Politécnico de
Tecnologias e Ciéncias (ISPTEC), com a responsabilidade de garantir o
desenvolvimento integral da instituicdo e assegurar o seu financiamento. A
5 de Agosto de 2011, o Conselho de Ministros aprovou, através do Decreto
Executivo n.° 111/11, a criacdo do Instituto Superior Politécnico de
Tecnologia e Ciéncias (ISPTEC), inserido no subsistema do Ensino Superior e

tutelado pelo Ministério do Ensino Superior da Republica de Angola.
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Em 29 de Maio de 2012, foi publicado no Didrio da Republica o Decreto
Executivon.® 198/12, que aprova os planos de estudos que conferem o grau
de Licenciatura em Engenharia de Producdo Industrial do ISPTEC. Em Marco
de 2012, iniciaram-se as actividades académicas no ISPTEC com a oferta
do curso aprovado. A grelha curricular do curso foi reformada pelo Decreto
Executivo n.° 482/17, de 2 de Outubro. A Tabela 1 apresenta as principais

informacoes do curso.

Tabela 1 - Resumo das principais informacdes do curso

Direcgao Vice Presidéncia para os Assuntos
Académicos
Departamento Engenharias e Tecnologias

Denominag¢do do Curso:

Acto Legal de Aprovagado

Modalidade
Periodos de Funcionamento

Local de Oferta

NUmero de Vagas

Duragdo minima

Carga Hordria Total:

Total de Disciplinas

Regime Escolar:

Chefe de Departamento
Coordenador do Curso:

E-mail do Coordenador do Curso:

Quadro docente do Curso

Engenharia de Producdo Industrial

Decreto Executivo n°® 198/12 de 29
de Maio

Presencial
Manhd, Tarde

Luanda

Sdo oferecidas 90 Vagas na sua
totalidade por ano lectivo

10 semestres (5 anos)

4.512h

66

Sistema de Créditos

Doutor Miguel Filho

M.Sc. Luis de Almeida
luis.m.almeida@isptec.co.ao

Total de Professores: 21
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(2024/2025) Total de Professores Tempo Integral: 12

Total de Professores Tempo Parcial: 9
Total de Professores Doutores: 5
Total de Professores Mestres: 15

Total de Professores Licenciando: 1

Titulagao conferida ao Estudante  Engenheiro de Producdo Industrial

A criagcdo do Sistema de Garantia da Qualidade € uma exigéncia que
implica a preparacdo das Instituicoes de Ensino Superior (IES), bem como
dos cursos e/ou programas, para enfrentar o processo de Avaliacdo
Externa. Neste sentido, o curso realizou um processo de auto-avaliacdo,
analisando a sua situacdo actual, identificando as forcas, fraquezas e plano

de accodes de melhoria.

Indicador 1- Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

e Indicador 2- Gestdo

e Indicador 3- Curriculos:

e Indicador 4- Corpo Docente:

e Indicador 5- Corpo Discente

e Indicador é- Pessoal Técnico e Administrativo
e Indicador 7- Investigacdo

e Indicador 8- Extensdo

e Indicador 9- IntercGmbio

e Indicador 10- Infra-Estruturas

e Indicador 11- Cumprimento da legislacdo em vigor
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Indicador 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

1.1. Missao do ISPTEC

Formar profissionais qualificados e comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel de Angola, por meio da geracdo e disseminacdo do

conhecimento.

1.2. Missao do Curso

Formar Engenheiros de Producdo Industrial com competéncias técnicas de
gestdo e inovacdo, capazes de optimizar processos produtivos, promover a
sustentabilidade e aumentar a competitividade da indUstria angolana,

contribuindo para o desenvolvimento econdémico e social do pais.

1.3. Visdao do ISPTEC

Serreconhecida como a instituicdo de referéncia em Angola.

1.4. Visao do Curso

Ser uma referéncia nacional na formacdo de Engenheiros de Producdo
Industrial, reconhecida pela exceléncia académica, inovagdo tecnoldgica
e contribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel da indUstrig,
promovendo solucdes eficientes e competitivas que impulsionem o

progresso econdmico e social de Angola.

1.5. Objectivo Geral do Curso

O curso de Engenharia de Producdo Industrial do Instituto Superior
Politécnico Tecnologias e Ciéncias tem como objectivo formar engenheiros
qualificados, com visdo sistémica e competéncias técnicas, de gestdo e
inovacdo, capazes de actuar em diversos sectores da economiaq,
preparados para planear, executar e avaliar métodos que aumentem a
eficiéncia, eficdcia e efectividade dos processos produtivos, promovendo
a sustentabilidade e a competitividade da indUstria angolana. Além disso,
o curso direcciona as suas actividades cientificas para dreas de interesse
articuladas as necessidades tecnoldgicas nacionais, incentivando a
formacdo de profissionais criticos, actuantes e com potencial investigativo,

com sdlida base tedrica e pratica nas diversas areas da producdo.

Curso de Engenharia de Produgdo Industrial do ISPTEC 6
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1.6. Objectivos Especificos do Curso
i Proporcionar uma formacdo solida em ciéncias bdsicas e aplicadas
para a analise, projecto, optimizacdo e gestdo de sistemas produtivos

industriais.

ii. Assegurar que sejam adquiridas habilidades praticas por meio de
laboratdrios, estagios e projectos, promovendo a integracdo entre teoria e

pratica;

iii. Desenvolver competéncias para planeamento, controlo e melhoria
continua de processos produtivos, garantindo eficiéncia e qualidade nos

produtos e servicos industriais;

iv. Estimular o uso de novas tecnologias e metodologias para aumentar

a produtividade, reduzir custos e promover a sustentabilidade na indUstria;

V. Formar profissionais capacitados para implementar prdticas
sustentdveis na producdo industrial, alinhadas ds normas ambientais e

sociais;

Vi. Incentivar a mentalidade empreendedora e a capacidade de
lideranca, permitindo que os Engenheiros de producdo Industrial criem

negodcios inovadores no sector industrial.

vii.  Promover projectos de investigacdo voltados para o aprimoramento

da producdo industrial em Angola, contribuindo para o avanco do sector.

Em funcdo dos objectivos especificos descritos, o curso desenvolverd
durante o periodo de formacdo um conjunto de actividades
complementares, nomeadamente: projectos de extensdo, palestras,
workshop, formacdes de curta duracdo, trabalhos de investigacdo e outras
que visam consolidar as habilidades e competéncias do formando, além

das ja adquiridas no dmbito das unidades curriculares leccionadas no curso.

Os projectos de extensdo, visam resolver problemas reais de modo
profissional. Os projectos de accdo social ainda promovem o

desenvolvimento de valores como amor ao préoximo, solidariedade, etc.

Curso de Engenharia de Producdo Industrial do ISPTEC 7



. ISPTEC

Relatério de auto-avaliagdo

As palestras, workshop, formacoes de curta duracdo tem como objetivo
fundamental transmitir ao formando conhecimentos e/ou dotar-lhe de
habilidades relacionadas a um tépico especifico numa drea de formagdo.
Todas estas actividades surgem no intuito de colmatar as dificuldades que
puderem apresentar os discentes e complementar o curriculum

considerando novas tendéncia e necessidades do mercado.

Os trabalhos de investigacdo pretendem promover a producdo cientifica
enquadrada nas diversas linhas de investigacdo definidas de acordo as
capacidades e interesses da comunidade académica do ISPTEC. Dentro
do plano de formacdo da instituicdo, podem ainda ser realizadas outras
accoes, para fazer dos formandos engenheiros com o perfil e as
competéncias desenhadas pelo Curso de Engenharia em Producdo

Industrial do Instituo Superior Politécnico de Tecnologias e Ciéncias.

1.7. Perfil de Entrada do Curso

Em concorddncia com o Decreto Presidencial n°. 193/18, de 10 de Agosto,
que aprova as Normas Curriculares Gerais do Subsistema de Ensino Superior,
e o Decreto Presidencial n°. 5/19 de 8 de Janeiro, que aqprova o
Regulamento Geral de Acesso ao Ensino Superior, candidatam-se ao
exame de acesso do Curso de Licenciatura em Engenharia de Producdo
Industrial, os cidaddos que tenham concluido o segundo ciclo do ensino
secunddrio ou equivalente na formacdo média das escolas de cursos
técnicos e Gerais com especialidade em Ciéncias exactas, ser submetido
a um exame escrito e presencial. As inscricoes para candidatar-se no Curso
de Engenharia de Producdo Industrial, tém cardcter presencial; O
candidato deve apresentar bilhete de identidade, ou passaporte ou cartdo
de residéncia, com fotocopia para arquivar; O original do certificado do
segundo ciclo de ensino secunddrio com notas discriminadas em todas as
disciplinas e anos, com fotocdpia que fica arquivada; Ficha de Inscricdo

preenchida, uma fotografia fipo passe.

Em conformidade com a Lei de Base 32/20, no seu artigo 20.°, que actualiza

a Lei de Base 17/16, estabelece-se, no Anexo 1, que a idade minima para

Curso de Engenharia de Produgdo Industrial do ISPTEC 8
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acesso ao Ensino Superior € de 18 anos. Os candidatos que ja possuam uma
licenciatura estdo sujeitos as mesmas regras aplicAveis aos demais
candidatos. Os estrangeiros podem candidatar-se, porém a sua admissdo

estd condicionada a regularizagcdo da sua situacdo migratdria.

Os candidatos inscritos para ficar admitidos devem atingir a nota minima
de 10 valores no exame de acesso. Privilegia-se, em caso de igualdade de
pontuacdo, e na quantidade de candidatos, nos resultados do exame de
acesso, os candidatos do sexo feminino. O curso de Licenciatura em
Engenharia de Producdo Industrial reserva 3% das vagas para os candidatos
com deficiéncias, e proporciona aos candidatos com deficiéncia, o apoio
necessdrio em funcdo do tipo de deficiéncia que apresentam. Com base
no Decreto Presidencial no 222/13, de 24 de Dezembro; aprova a Politica
Nacional para Igualdade e Equidade de género e a respectiva Estratégia
de Advocacia e Mobilizacdo de Recursos para Implementacdo e Monitoria
da Politica; nas suas politicas no 2, 8, 9, 15, 20, e 21, justifica-se que, sempre
que possivel, garantir o 50% das vagas para o género feminino, e em caso
de igualdade de pontuacdo, e na quantidade de candidatos, nos
resultados do exame de acesso, privilegia-se os candidatos do sexo
feminino, e dentre de elas, a mulher rural. Os outros casos excepcionais da
seleccdo dos candidatos, ficam em concordd@ncia com os declarados no
Capitulo IV (Acesso ao Ensino Superior), e Capitulo VI (Regime Especial de
Acesso) do Regulamento Geral de Acesso ao Ensino Superior. A divulgacdo
dos requisitos de entrada para o curso e/ou programa € feita através de

prospectos, guides e website.

1.8. Perfil de Saida do Curso

O perfil do egresso € delineado com base no conhecimento, competéncias
e habilidades necessdrias a formacgdo profissional, considerando a realidade
do pais e valores fundamentais como compromisso social, respeito
diversidade, éfica, solidariedade, liberdade, justica e democracia. Além

disso, destaca-se a importé@ncia da autonomia intelectual, da postura critica,

Curso de Engenharia de Produgdo Industrial do ISPTEC 9
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reflexiva e fransformadora, bem como da competéncia profissional para

enfrentar os desafios do mundo contemporéneo.

O perfil profissional do Engenheiro de Producdo Industrial do Instituto Superior
Politécnico de Tecnologias e Ciéncias enfatiza a capacidade de
aprendizagem continua e construtiva, aliando conhecimentos técnicos a
uma formacdo humanistica sdélida. A relevAncia desse viés humanista
justifica-se pela propria evolucdo dos processos produtivos, que exigem
profissionais ndo apenas tecnicamente qualificados, mas também aptos a
assumir funcdes de coordenacdo e gestdo com sensibilidade social e

ambiental.

Nesse sentido, o Engenheiro de Producdo Industrial deverd ser capaz de
interagir eficazmente com pessoas, gerir equipas multidisciplinares e
desenvolver projectos inovadores, sempre considerando a proteccdo
ambiental e a sustentabilidade como pilares fundamentais da sua actuacdo

profissional.

O Curso Superior de Engenharia em Producdo Industrial deverd formar

profissionais com:

i. Sdélidos conhecimentos nas dreas de formacdo bdsica aliada a
capacidade de enfrentar e solucionar problemas da drea a partir de uma

visdo generalista contextualizada;

ii. Consciéncia da necessidade de contfinua actuadlizacdo e

aperfeicoamento;

iii. Capacidade de utilizagcdo da informdtica como instrumento do

exercicio da Engenharia de Producdo Industrial;

iv. Dominio das técnicas bdsicas de gerenciamento e administracdo dos

recursos humanos e materiais utilizados no exercicio da profissdo;

V. Capacidade de utlizacdo de novas alternativas nos campos

conceituais e na prdtica da Engenharia de Produgdo Industrial;

Vi. Capacidade para o trabalho em equipas multidisciplinares;

Curso de Engenharia de Produgdo Industrial do ISPTEC | 10
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Vil. Capacidade para projecto e gestdo de sistemas de producdo;

vii.  Competéncias para actuar em manufacturas ou no sector de servicos;
iX. Competéncia para concepcdo e andlise de produtos e processos;

X. Senso ético-profissional, associado a responsabilidade social;

Xi. Sensibilidade para as questdes humanisticas, sociais e ambientais;

Xii. Compromisso de promover o desenvolvimento humano e tecnoldgico

para proporcionar a melhoria da qualidade do ambiente de vida das

oessods.

xii.  Comprometimento com o desenvolvimento industrial sustentavel do

ambientalmente.

Seguem abaixo, as forcas do indicador 1 referente a missGdo e plano de

desenvolvimento institucional do curso de Engenharia Producdo Industrial:

Forcas
e Existe declaracdo de missdo e PDI aprovados pelo érgdo mdximo das

Unidades Orgdanicas;

e A missdo do curso encontfra-se alinhado, claramente expressa,
relevante, actual, exequivel, divulgada e esta relacionada com as
esfratégias de desenvolvimento institucional e do sector socio-

econdmico do pais;

e A missGo tanto institucional quanto a do curso se enconfra divulgada na
pdgina WEB, nos Programas, Curriculos, vitrines da Instituicdo e em outros

locais, onde a comissdo académica tem o conhecimento;
e O curso estd alinhado tendo em conta o estabelecido no PDI;

e Os objectivos gerais estdo claramente definidos, sdo relevantes e

articulam-se com a missdo do curso;

e A comunidade académica conhece a missdo e perfil de entrada e

saida do curso.

Curso de Engenharia de Producdo Industrial do ISPTEC 11
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Indicador 2: Gestao

Forcas

O curriculo do curso estd definido e aprovado pelo Conselho

Pedagogico e Conselho Cientifico;

Os métodos de ensino estabelecidos sdo aplicados com o objectivo de
desenvolver as habilidades profissionais e competéncias dos discentes.
Esses métodos sdo avaliados por meio do controlo das aulas ministradas
pelos docentes e dos inquéritos aplicados aos discentes, como parte do

processo de auto-avaliacdo do curso;

O Projecto Pedagodgico do Curso (PPC) estd aprovado, tendo sido

elaborado de forma democrdatica, inclusiva e transparente;

A estrutura organizacional do curso estd alinhada e aprovada pelo
Conselho Pedagdgico e pelo Conselho Cienfifico, em conformidade
com o estabelecido no PDI, sendo do conhecimento de toda a

comunidade académica;

O curso dispde de planos orcamentais legalmente aprovados e validos

para a sua execucdo;

Existem protocolos de cooperacdo com instituicdes nacionais que
possibilitam a partilha de conhecimentos, o cumprimento do curriculo
do curso, o desenvolvimento de actividades de extensdo e a realizacdo

de intercGmbios;

Existem protocolos de cooperacdo internacional com o Instituto Superior
Técnico de Lisboa, com a Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto, Universidade de Aveiro, Universidade Federal do Rio Grande do

Norte, The University of Tulsa;

As politicas nacionais para a promoc¢do da igualdade e equidade de
género, conforme estabelecido no Decreto Presidencial 222/13, estdo

divulgadas na pdgina web da instituicdo, em grupos de WhatsApp,
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actas de reunides, salas de aula, no Conselho Cientifico e Pedagdgico

do curso, bem como nas reunidoes dos docentes e PTA e no PPC do curso;

As funcoes e responsabilidades do pessoal de direccdo, docente e
técnico-administrativo estdo definidas nos estatutos e regulamentos da

instituicdo.

Existe um sistema de avaliacdo de desempenho do pessoal docente e
PTA, assim como um plano de formacdo alinhado com as necessidades

institucionais, em conformidade com o Decreto 121/20;

H& uma comissdo de auto-avaliacdo do curso e uma estratégia de

gestdo da qualidade que inclui a participacdo dos discentes;

O curso confa com um coordenador, responsdveis pelas unidades

curriculares e/ou programas;

Existem linhas orcamentais destinadas ao processo de ensino-
aprendizagem, investigacdo cientifica, extensdo, garantia da qualidade

e formacdo do corpo docente e PTA.

Fraquezas

As fontes de financiamento a nivel internacional sdo limitadas.

Accoes de Melhoria

Identificar e firmar acordos com universidades, centros de pesquisa e
organizacoes internacionais que possam fornecer apoio financeiro ou

bolsas para projectos académicos;

Expandir os protocolos de mobilidade académica e interc@mbio,
facilitando a obtencdo de recursos através de programas de

colaboracdo internacionais;

Desenvolver estratégias para atrair investimento privado ou parcerias
com empresas que possam financiar actividades académicas ligadas

ao curriculo do curso.
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Indicador 3: Curriculo

Forcas

O curriculo do curso estd definido, aprovado e publicado no Didrio da
Republica de 29 de Maio de 2012 com base no Decreto Executivo n°
198/12 que aprova os planos de estudos que conferem o Grau de

Licenciatura do Curso de Engenharia em Producdo Industrial do ISPTEC.

Existe correspondéncia enfre o conteldo curricular e as diferentes
etapas do curso, considerando a duracdo estabelecida de acordo com

o quadro curricular da instituicdo.

O curriculo da Licenciatura em Engenharia de Producdo Industrial
proporciona as condicdes necessdrias para uma formacdo de

qualidade voltada para o sector industrial.

A distribuicGo de créditos enfre as unidades curriculares bdsicas,
nucleares e opcionais estd em conformidade com os artigos 17.°, 18.°,
27.° e 29.° do Decreto 193/18.

O conteldo temdtico das unidades curriculares estd alinhado com os
objectivos do curso e conta com bibliografia principal actualizada, além

de bibliografia virtual de suporte.

H& evidéncias dos instrumentos de avaliacdo dos discentes, cujos
resultfados sdo registados tanto em pautas fisicas como no Sistema de
Gestdo Académica (UNIMESTRE).

Existe um programa informatizado para a deteccdo de pldgio e outras

fraudes académicas.

O programa geral das unidades curriculares inclui identificacdo,
objectivos gerais, conteldos essenciais, estratégias diddcticas,

bibliografia fundamental e modalidades de avaliagdo.

O plano de estudos contempla arealizacdo de estdgios, e hd protocolos

de cooperacdo estabelecidos com entidades empregadoras a nivel
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municipal e provincial. A execucdo e o controlo desses estdgios contam

com recursos proprios da instituicdo.
Indicador 4: Corpo Docente

e O corpo docente & composto por profissionais qualificados, cuja
habilitacdo €& comprovada afravés dos respectivos certificados,
arquivados nos processos individuais no Departamento de Recursos

Humanos.

e Os rdacios enfre docentes e discentes nas aulas prdticas estdo em
conformidade com as normas estabelecidas para o Departamento de

Ciéncias e Tecnologias.

e Cinguenta por cento dos docentes em regime de tempo integral

possuem o grau de Mestre.

e O recrutamento e a seleccdo do corpo docente em regime de tempo

integral cumprem rigorosamente os procedimentos estabelecidos.

e O Departamento dispde de condicdes adequadas para que 0s
docentes desenvolvam as suas actividades, incluindo a preparacdo de

aulas, avaliagcdes e demais actividades metodoldgicas.

Accoes de Melhoria
e Acompanhamento e actualizacdo dos planos de formacdo
académica, assegurando o cumprimento das politicas e procedimentos

de promocdo e progressdo na carreira.
Indicador 5: Corpo Discente

Forcas
e Dispomos de um Sistema de Gestdo Académica (UNIMESTRE), que
assegura a disponibilidade de informacdo sobre as admissoes,

equidade, retencdo e progressdo académica, desisténcias.

e O Projecto Pedagdgico do Curso (PPC) declara as politicas de admissdo
dos discentes, garantindo a igualdade e equidade de género, bem

COmMO 0s processos de admissdo e seleccdo.
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Existe um gabinete dedicados ao apoio, aconselhamento e
acompanhamento dos discentes nas vertentes pessoal, psicologica,

académica, saude e financeira, sempre que necessario.

Os discentes beneficiom da atribuicdo de tutores e de hordrios

especificos para consultas académicas.
Os discentes integram a comissdo de auto-avaliacdo do curso.

Os resultados dos inquéritos aplicados sdo utilizados para a melhoria

continua e garantia da qualidade do curso.

Indicador 6: Pessoal Técnico e Administrativo

Forcas

O pessoal contratado para a drea administrativa estd devidamente
preparado para o desempenho das suas funcdes em todos os sectores
essenciais, tais como biblioteca, laboratdrios, servicos de limpeza,
seguranca e apoio académico, resultado de uma gestdo assertiva dos

recursos humanos.

EstGo definidos e implementados procedimentos para recrutamento,
seleccdo, formacdo, gestdo do desempenho e progressdo do Pessodl

Técnico e Administrativo (PTA).

Sdo cumpridos os direitos, as normas e as condicdes de higiene e

seguranca no frabalho para o PTA.

Indicador 7: Investigagao

Forcas

O curso tem linhas de investigacdo orientadas para a elaboracdo dos
Trabalhos de Fim de Curso (TFCs).

Tem promovido a participacdo em eventos cientificos, incentivando o
envolvimento em projectos de intervencdo comunitdria, realizando
regularmente, jornadas cientifico-pedagdgicas (Semanas Académicas

e Semana Tecnoldgica).

Curso de Engenharia de Produgdo Industrial do ISPTEC | 16



. ISPTEC

Relatério de auto-avaliagdo

SGo elaborados relatérios de pesquisa, artigos e Trabalhos de Fim de

Curso, evidenciando a implementacdo das politicas de investigacdo.

Existem instrumentos de monitorizacdo e avaliacdo das actividades de
investigacdo desenvolvidas por docentes e investigadores, por meio da
avaliacdo do desempenho e da realizagcdo de sessdes cientificas sobre

O progresso dos projectos.

S&o promovidas jornadas cientificas (Semanas Académicas e Semana
Tecnoldgica), actas de pré-leitura, videos, fotos e relatérios como parte
do processo de monitorizagdo e avaliacdo das investigacoes realizadas

pelos discentes.

Os resultados das investigacdes sdo divulgados através de palestras,

semindrios, jornadas cientificas e exposicoes.

Accoes de Melhoria

Acompanhamento dos planos de trabalho individual do corpo docente
e dos investigadores para assegurar a publicacdo em revistas cientificas

nacionais e internacionais Nos pProximos anos.

Reforco e expansdo da investigacdo cientifica no curso, promovendo
uma maior partficipacdo de docentes e discentes, bem como o

aumento da visibilidade e do impacto dos trabalhos desenvolvidos.

Indicador 8: Extensao

Forcas

Existéncia de protocolos institucionais estabelecidos com as

comunidades.
O curso mantém convénios com instituicdes internacionais.

Evidéncias documentadas de actividades de extensdo desenvolvidas
em parceria com as comunidades, com a participacdo de Docentes e

Discentes.

Plano de actividades de extensdo alinhado ao plano geral do

departamento, garantindo a sua implementacdo estruturada.
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Indicador 9: Intercambio

Forcas

e Docentes estrangeiros vinculados ao curso.

e Parcerias estabelecidas para investigacdo e mobilidade de

investigadores.

Fraquezas
e Nd&o existem docentes nacionais em actividade lectiva no estrangeiro

em programas intfernacionais.

Accoes de Melhoria
e Fomentar a mobilidade académica para docentes estrangeiros e
nacionais, promovendo interc@mbios e participacdo em programas de

docéncia e investigacdo.

e Expandir parcerias internacionais afravés do estabelecimento de
protocolos de cooperacdo com instituicdes de ensino e pesquisa

reconhecidas.
Indicador 10 - Infra-Estrutura

Forcas

e O curso dispde de infra-estruturas adequadas para as actividades de
ensino, investigacdo e extensdo, dimensionadas de acordo com o
numero de discentes e do pessoal técnico e administrativo (PTA),

garantindo um funcionamento eficiente e servicos de apoio adequados.

e Assalas de aula e os laboratdrios sdo confortdveis e estdo devidaomente

equipados para a realizacdo de praticas laboratoriais e experimentais.

e A biblioteca encontra-se bem equipada e organizada, proporcionando

um ambiente adequado para estudo e pesquisa.

e As instalacdes sanitdrias sdo adequadas, encontram-se limpas e
devidamente diferenciadas para docentes, discentes, PTA e pessoas

com necessidades especiais.
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Acessibilidade e Inclusdo, existindo rampas, elevadores e outras
adaptacdes para garantir a acessibilidade de pessoas com mobilidade

reduzida.

Ambientes de estudo e convivéncia como de salas de estudo, auditérios,
espacos de convivéncia e dreas verdes para o bem-estar da

comunidade académica.

Sistema de seguranca, incluindo videovigildncia, iluminacdo adequada

e controlo de acesso as instalagoes.

Espacos para actividades extracurriculares como gindsio, campo

desportivo, e dreas para eventos académicos e cientificos.

Indicador 11: Cumprimento da Legislagao em Vigor

Forcas

O Instituto Superior Politécnico de Tecnologia e Ciéncias (ISPTEC) foi
criodo e inserido no subsistema do Ensino Superior e tutelado pelo
Ministério do Ensino Superior da Republica de Angola pelo Decreto

Executivo 111/11.

O Projecto Pedagodgico do Curso estd alicercado em processos e
procedimentos crediveis, devidamente aprovados nos Decretos 193/18
e 5/19. Apresenta uma estrutura sélida, contemplando a missdo, visdo,
perfil de saida e objectivos gerais alinhados com o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).

A comunidade académica ¢é informada sobre a regulacdo e
funcionamento do curso por meio da Pagina Web do ISPTEC, grupos de

WhatsApp e actas de reunides.

A avaliacdo do grau de implementacdo da legislacdo do curso é
readlizada atfravés de inquéritos, relatdrios semestrais de estagios,
documentacdo de acesso, regulamento académico e consultas &

comunidade académica e aos érgdos integradores
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e Recrutamento dos docentes, PTA e o perfil de entrada dos discentes

ajusta-se ao Decreto Presidencial 222/13 da equidade do género;

e A Avdliagcdo do grau de implementacdo da legislacdo do curso faz-se
mediante inquéritos, relatdrios semestrais de estagios, documentacdo
de acesso, regulamentos académicos e inquéritos a comunidade

académica.
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Conclusao

A auto-avaliacdo do curso de Engenharia de Producdo Industrial do ISPTEC foi
realizada com base nos indicadores estabelecidos e permitiu obter uma visdo
detalhada sobre o estado actual do curso, destacando tanto os pontos fortes,
qguanto os fracos, como as dreas que ainda carecem de melhorias. Este processo
foi fundamental para reflectir sobre as praticas e estratégias adoptadas, tendo

permitido identificar os desafios e oportunidades para evolucdo.
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Anexos

Plano de Melhoria das Fraquezas do Relatério de Auto-avaliagao

Indicadores Fraquezas Accgoes Responsavel Participantes Data Observacgoes
2. Gestdo *As fontes de financi- | eldentificar e firmar acor- Chefe de Presidente, Vice- | Setembro Em processo
amento a nivel interna- | dos com universidades, | Departamento Presidentes e
cional sdo limitadas. centros de pesquisa e de Extensdo e Coordenador do
organizacoes internacio- Chefe de Curso

nais que possam fornecer | Departamento
apoio financeiro ou bolsas | de Investigacdo
para projectos académi- | e Pos-Graduacdo

COs;

*Expandir os protocolos
de mobilidade acadé-
mica e intercGmbio, facili-
tando a obtencdo de re-
cursos através de progra-
mas de colaboracdo inter-

nacionais;
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*Desenvolver estratégias
para atrair investimento
privado ou parcerias com
empresas  que  possam
financiar actividades aca-
démicas ligadas ao cur-

riculo curriculo do curso.

3. Curriculo *Continuar a desenvolver Chefe de Presidente Mensalmente
o acervo bibliogrdfico, in- | Departamento Vice-presidentes
cluindo investigacdes e | de Engenhariase | Coordenadores
Trabalhos de Fim de Curso Tecnologias e dos cursos
(TFCs), de modo a contri- | Coordenador do
buir para o desenvol- Curso
vimento de competéncias
na investigacdo cientifica,
extensdo e prdaticas profis-
sionais.
4, Corpo s Acompanhamento e Chefe de Outubro Em processo
Docente actualizacdo dos planos | Departamento

de formacdo académica,
assegurando o cumpri-

mento das politicas e

de Engenharias e

Tecnologias e
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procedimentos de promo-
¢cdo e progressdo na car-

reira.

Coordenador do

Curso

7. Investi-

gacdo

*Acompanhamento dos
planos de trabalho indi-
vidual do corpo docente e
dos investigadores para
assegurar a publicacdo
em revistas  cientificas
nacionais e internacionais
nos proximos anos;

*Reforco e expansdo da
investigacdo cientifica no
Ccurso, promovendo uma
maior participacdo de
docentes e discentes,
bem como o aumento da
visibilidade e do impacto
dos trabalhos desenvol-

vidos.

Presidente, Vice-
Presidente para
0s Assuntos
Académicos,
Chefe de
departamento
de Engenharias e
Tecnologias e o
Coordenador do

Curso

Chefe de
Departamento de
Engenharias e
Tecnologias,
Coordenador do

Curso e Docentes

Setembro

Em processo
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9.

IntercGmbio

*Ndo existem docentes
nacionais em actividade
lectiva no estrangeiro em

programas intfernacionais.

sFomentar a mobilidade
académica para docen-
tes estrangeiros e nacio-
nais, promovendo inter-
cdmbios e participacdo
em programas de docén-

cia e investigacdo;

*Expandir parcerias inter-
nacionais afravés do esta-
belecimento de protoco-
los de cooperacdo com
instituicoes de ensino e

pesquisa reconhecidas.

Presidente

Presidente

Novembro

Em processo

Mapa de Indicadores de Avaliagao Externa de Cursos e/ou Programas
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